
Was macht eine Informatikkauffrau / 
ein Informatikkaufmann? 

Der Arbeitsschwerpunkt von Informatikkaufleuten 
liegt im kaufmännisch-betriebswirtschaftlichen 
Bereich. Sie analysieren Arbeitsabläufe in Unter-
nehmen im Hinblick auf Verbesserungsmöglich-
keiten durch Informations- und Telekommunikati-
onstechnik (IT).  

Bei der Planung, Anpas-
sung und Einführung von 
IT-Systemen sind sie Ver-
mittler zwischen den Fach-
abteilungen und den Tech-
nikern, damit die Realisie-
rung der IT-Systeme genau 
den Anforderungen ent-
spricht.  

 

Informatikkaufleute beraten und unterstützen die 
Mitarbeiter beim Einsatz von IT-Systemen zur 
Abwicklung betrieblicher Fachaufgaben und sind 
ebenso  für die Systemverwaltung zuständig. 

Was macht eine IT-Systemkauffrau /ein IT-
Systemkaufmann? 

Was macht ein(e) Fachinformatiker(in) 
der Fachrichtung Systemintegration?  

Der Arbeitsschwerpunkt von IT-System-Kaufleuten 
liegt im technisch-kaufmännischen Bereich. Sie bera-
ten Kunden bei der Auswahl geeigneter Informations- 
und Telekommunikations-Systeme (IT-Systeme) und 
sind für deren Vertrieb zuständig.  

Sie analysieren die IT-spezifischen Hard- und / oder 
Software-Anforderungen von Kunden und beraten 
diese bei der Entschei-
dung, welche IT-Infra-
struktur am besten geeig-
net ist. Sie planen kom-
plette IT-Lösungen und 
beschaffen bzw. verkau-
fen die notwendigen Ge-
räte, Hard- und Software 
sowie Dienstleistungen.  

IT-System-Kaufleute nehmen IT-Systeme in Betrieb 
und übergeben sie dem Kunden. Sie vereinbaren 
Serviceleistungen und führen diese aus. 

Arbeitsschwerpunkt der Fachinformatiker/-innen  
Systemintegration ist die Verbindung von Geräten  
und Programmen. Sie installieren und konfigurie-
ren vernetzte IT-Systeme. 

 

Sie planen komplexe IT-
Systeme durch Integration 
von Hard- und Software-
komponenten und nehme 
diese in Betrieb. Störungen 
werden durch den Einsatz 
von Experten- und Diagno-
se-systemen behoben.  

 

 

 

Fachinformatiker/-innen Systemintegration admi-
nistrieren vernetzte IT-Systeme. 



www.ba-oldenburg.de     

Was macht ein(e) Fachinformatiker(in) der 
Fachrichtung Anwendungsentwicklung?  Kontakt 

 
Anschrift 
 
Berufsakademie für IT  
und Wirtschaft Oldenburg 
Industriestraße 6 
26121 Oldenburg 
 
Telefon: 0441 97 22 - 120 
E-Mail:   service@ba-oldenburg.de 
URL:  www.ba-oldenburg.de 
 
 
 
 

Der Arbeitsschwerpunkt von Fachinformatiker/ 
-innen Anwendungsentwicklung liegt in der Ent-
wicklung von Software-Lösungen (Program-
mierung). Sie analysieren die Anforderungen 
von Kunden an eine Software und realisieren 
diese im Team mit anderen Software-Entwick-
lern.  

 

 

 

 

 

 

 

Für die Programmierung setzen sie Software-
Entwicklungswerkzeuge ein. Sie testen und  
dokumentieren die erstellten Anwendungs-
systeme. 

Ausbildungsprofile  
der IT-Berufe 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Berufsausbildung und Studium in einem. 


